
Proceso de Planificación 
Comunitaria de Jacob Riis Houses

R e c u r s o s  p a r a  R e s i d e n t e s

Para obtener más información sobre este 
proceso de planificación comunitaria, 
visite el sitio web del proyecto utilizando 
el siguiente enlace o el código QR.
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Proceso de Planificación Comunitaria de Jacob Riis Houses

• Manténgase al día en el sitio web

• Publique en el Muro de las Ideas
Visite el sitio web en https://
bfjplanning.mysocialpinpoint.
com/riiscommplan o escanee
el código QR.

• Suscríbase a los recordatorios de 
texto enviando el mensaje de 
texto RIIS al (646) 347-9880

Formas de Seguir Participando

Para obtener más información sobre el 
programa PACT, visite el sitio web en: 
http://on.nyc.gov/nycha-pact

¿Tiene preguntas? ¡Contáctenos!

Programa para Preservar la Asequibilidad Permanente Juntos (PACT)

Sitio Web:
https://www.nyc.gov/site/nycha/
residents/customer-contact-center.page

¿Tiene alguna pregunta sobre las 
necesidades de mantenimiento y 
reparación inmediata? Comuníquese 
con el Centro de Atención al Cliente de 
NYCHA al 718-707-7771.

Oficina de Administración de Propiedades
Dirección:
454 East 10th Street, New York, NY 10009 
Horas de Oficina:
• Lunes, Martes, Jueves y Viernes desde 

8:30 am - 4:30 pm
• Miércoles desde 8:30 am - 7 pm

¿Tiene alguna pregunta sobre 
arrendamientos o asistencia para la 
vivienda? Comuníquese con el equipo de 
Administración de Propiedades llamando al 
212-228-2400 o visitando su oficina.

Información de contacto importante para los residentes de Riis Houses

Línea directa de PACT:   212-306-4036
Correo electrónico: PACT@nycha.nyc.gov

¡Escanéeme! 
¡Escanéeme! 


